
 

INSTRUKCJA OBSŁUGI PANELU UCZESTNIKA 

W SERWISIE OPERATORA FINANSOWEGO 

Panel znajduje się pod adresem: http://bony.zainwestujwsiebie.pl 

 

1. Po podpisaniu umowy z WUP Toruń uczestnik powinien dokonać wpłaty wkładu własnego 
w wysokości 10% wartości zamówienia na swój indywidualny numer konta, który otrzymał 
w umowie zawartej z WUP Toruń. W tytule przelewu należy wpisać swój numer umowy. 

2. Uczestnik w pierwszej wiadomości e-mail otrzymuje od Operatora Finansowego login, 
którym jest nr PESEL oraz kod weryfikacyjny. 

3. Uczestnik na stronie: http://bony.zainwestujwsiebie.pl może sprawdzić: 

- status swoich bonów (ilość dostępnych/zarezerwowanych bonów dla każdego zamówienia),  

- na jakie szkolenie zostały zarezerwowane bony i jaki jest status usługi/rozliczenia, 

- wysłać ponownie kod PIN do rozliczenia usługi na adres e-mail. 

4. Uczestnik po zapisaniu się na usługę w BUR powinien podać nr PESEL oraz kod weryfikacyjny 
usługodawcy, u którego będzie realizował usługę. Za ich pomocą usługodawca zarezerwuje 
bony. 

5. Po rezerwacji bonów, do uczestnika przyjdzie drogą mailową kod PIN niezbędny 
do rozliczenia usługi, który należy podać usługodawcy po zakończonym kursie, tak aby 
usługodawca mógł rozliczyć usługę. 

6. Przed rozpoczęciem usługi należy sprawdzić, czy usługodawca zarezerwował usługę. 
W przypadku braku rezerwacji najlepiej pilnie skontaktować się z usługodawcą. 

7. Brak przekazania danych (kod weryfikacyjny, kod PIN) oraz brak rezerwacji bonów jest 
podstawą do nierozliczenia usługi. 

8. W zakładce POMOC, jak i na panelu logowania znajdują się dane do kontaktu z Telefonicznym 
Biurem Obsługi Operatora Finansowego – numer telefonu oraz adres e-mail. 


